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Kreatywnosé¢ | innowacje sq
w dzisiejszym Swiecie
nieodfgcznym elementem
nowoczesnej ekonomii.

Kreatywna gospodarka

zZmierza sie z problemami
ekonomicznymi,
spoftecznymi, kulturowymi i

technologicznymi stanowigc
potgczenie sztuki, biznesu i
technologii.

1. Wstep & zarys

Sektor przemystow
kreatywnych ulega bardzo
szybkiej i silnej strukturowej
zZmianie, co wiqgze sie z
energicznym rozwojem
technologii oraz potrzebie
zapewnieniem szeregu
nowych mozliwosci | wyzwan.

Cata idea projektu CCIC
motywowana jest
przekonaniem, ze regiony
gospodarcze, ktore inwestujq
w kreatywnosc generujq

znacznie wyzsze przychody i
sqg w stanie zapewnic sobie
wiekszq stabilnos¢ w
przysztosci.

W kontekscie projektu “Kreatywne Spotecznosci Motorem Zmian” przewodnik ten
podpowie w jaki sposéb tworzy¢ Alianse, sktadajgce sie z grupy osdb chcacych
realizowa¢ wspdlnie wyznaczone przez projekt cele. Nasz projekt CCIC ma na celu
stworzenie nowych i bezcennych platform regionalnych w celu zbadania zmian w
sektorze przemystéw kreatywnych w pieciu regionach: w Irlandii, Wielkiej
Brytanii/Irlandii P6tnocnej, Szwecji oraz Polsce. Chcemy dzieli¢ sie zdobytg wiedza
i doswiadczeniem z kazdym z regiondéw. Ponizszy przewodnik utatwi i wesprze
tworzenie i funkcjonowanie regionalnych alianséw. To bedzie rowniez tematem
kursu internetowego, ktdry pojawi sie na naszej stronie juz jesienig tego roku.

Zasob narzedzi, ktérymi dysponujemy to modutowa konstrukcja pozwalajgca na
petng elastycznos¢ w sposobie jej wykorzystania. Zestawy szablondéw
dokumentdw sg i mogg by¢ stosowane jako pomocne zasoby podczas zaktadania i
utrzymywania partnerstwa i mogg stac¢ sie pomocne w wielu kwestiach:

e Jako szkolenie: praktyczna wiedza pozwalajgca na rozwijanie partnerstwa i
wspotpracy

e Jako planowanie i wdrazanie narzedzia: wprowadzanie struktury i wzoru
odpowiedniego dla regionu

e jako sprawne narzedzie odnoszace sie do konkretnych kwestii dotyczacych
partnerstw i wspotpracy

NASZ ZESTAW NARZEDZIOWY ZAWIERAC BEDZIE:

¢ ogélne informacje i przyktady
¢ kroki jakie nalezy podja¢ w ramach gtéwnych dziatan organizacyjnych, ktére
pozwolg na zatozenie Aliansu Regionalnego
¢ szablony, ktére mogg by¢ zaadaptowane przez inne partnerstwa na rzecz
lokalnego uzytku

-3-



Przeglad sektora kreatywnego

Film, moda, oprogramowanie, muzyka, media, reklama, architektura czy
rzemiosto sg to jedne z gtéwnych branz z najwiekszym potencjatem, branze te
pobudzajg wzrost gospodarczy i zapewniajg wiele miejsc w pracy w catej
Europie. Kreatywni przedsiebiorcy pochodzg z réznych Srodowisk, cechujg sie
bardzo czesto dazeniem do rozwoju technologii cyfrowych, przedsiebiorczosci
i innowacji spotecznych. Kreatywnych przedsiebiorcéw wyrdznia fakt, ze
bardzo czesto chcg wspotpracowad, poszukujg przy tym otwartych przestrzeni
do pracy, miejsc w ktérych mogg spotykad sie z innymi kreatywnymi.

Jak tak duzy potencjat mozina przetozy¢ na mozliwosci dla mtodych
bezrobotnych, ambitnych oséb oraz innych grup docelowych w catej Europie?
CCIC pragnie stworzy¢ mozliwosci dla przedsiebiorczych osdb, zacheca ich do
dziatania w branzy kreatywnej i pokazuje, ze jest to Swietny sposéb jako
odskocznia od zwyktego biznesu. Uswiadamia, ze mozna taczy¢ przyjemne z
pozytecznym. Bedziemy tworzy¢ inkubatory, przeprowadzac szkolenia oraz
pokazemy gdzie mozna oraz gdzie warto ulokowac swoj pierwszy twérczy
biznes.

Creative Communities Igniting Change is working to achieve 4 big aims

Provide free online Provide resourses
training and resources, to establish creative

multiplier events & dynamic incubators in communities
regional alliances who will provide
committed to tackling training & workspace
disadvantage for these emerging
through creative entrepreneurs, level.
entrepreneurship

Tworzymy nowy i skuteczny model dla przemystéw kreatywnych oparty na
szkoleniach i wsparciu dla catej spotecznosci, taki, ktory zapewnia dostep do
ksztatcenia zawodowego dla kluczowych grup docelowych, ale takze prowadzi
do szeroko rozumianej innowacji gospodarczej i spotecznej rewitalizacji. CCIC
ma 4 gtéwne cele:

101 102 103 and 104
Stworzyg, Ustanowienie 4 Nowy kurs dla kreatywnych,
opublikowad i konkretnych ktéry pomoze w zatozeniu
promowac Zestaw regionalnych sojuszy w  biznesu w ciggu 90 dni.
Narzedziowy(niniejs celu optymalizacji i Oferujemy réwniez szkolenia,
ze opracowanie) w zmobilizowania poszerzajgce twojg kreatywnosé.
celu zachecania do sektora kreatywnego Wszystkie szkolenia sg bezptatne
tworzenia kolejnych na szczeblu i oferowane zaréwno jako
sojuszy na terenie regionalnym. Kazdy platforma e-learningowa oraz w
catej Europy. sojusz zobowigzuje sie formie zaje¢ w grupach.

do prowadzenia WwWw.creativecommunities.how

dziatan zawartych w
Regionalnym Planie
Dziatania

Projekt ”Kreatywne
Spotecznosci Motorem Zmian”
prowadzony  przez lidera
projektu z Irlandii Roscommon
Leader Partnership jest
realizowany w konsorcjum
partnerskim z Banbridge
Distinct Council (Irlandia
PéInocna), Canice Consulting
(Irlandia P6tnocna),
Folkuniverisitetet in Skane lan

(Szwecja), P6tnocna Izba
Gospodarcza w  Szczecinie
(Polska),Akademia
Humanistyczno —Ekonomiczna
w Lodzi (Polska),Momentum
Consulting (Irlandia)

Kreatywne Spotecznosci
Motorem Zmian (CCIC) jest to
projekt wspodtfinansowany ze
srodkdw unijnych w ramach
programu Erasmus+. Jego
celem jest stworzenie
mozliwosci dla przedsiebiorcow
w sektorze kreatywnym
wskazujgc im  droge ku
przedsiebiorczosci.



http://www.creativecommunities.how/

2. Co to jest Alians Regionalny?

Alians jest to wspoéfpraca grupy oséb, ktéra razem moze wiecej! Ma on na celu przyniesienie takich korzysci,
ktorych nie udatoby sie osiggnac dziatajgc samodzielnie.

Wspdlnie mozna skuteczniej wspiera¢ innowacyjne podejscie, ambitne dziatania, ktére majg wptyw na
bardziej efektywne wykorzystanie istniejgcych zasobow.

W tym kontekscie udany alians to zaangazowanie wielu instytucji z zastosowaniem modelu potrdjnej helisy
czyli wspétpracy (1) sektora publicznego, (Il) sektora edukacji i instytucji szkoleniowych, oraz (lll) biznesu.

Mimo, ze koncepcja aliansu nie jest nowa, wspétpraca i partnerstwo sg kluczowe dla postepu gospodarki
kreatywnej. Partnerstwa mogg miec charakter formalny lub nieformalny, mogg by¢ zawarte pisemne umowy lub
poprzez wzajemne porozumienia.




3. Budowanie Aliansu
Regionalnego

Niestety nie istnieje gotowa lista
beneficjentéw. Korcowa lista
zaleze¢ bedzie od sektora
przemystéw  kreatywnych w
twoim regionie, jego wptywie i
aspiracjach — dlatego tez w
rezultacie lista ta nie powinna
by¢ statyczna, powinna sie
zmienia¢ jako, ze Srodowisko
biznesowe szczegblnie w
sektorze kreatywnym ciggle
ewaluuje i sami beneficjenci pod
wptywem zmieniajgcych sie
warunkéw  zmieniajg  swoje
decyzje i opinie.

Wazne jest wiec posiadanie
zréznicowanego  aliansu  co
zapewni réznorodnos¢ opinii i
pomystow w procesie
wypracowywania scenariuszy i
strategii na rzecz sektora
kreatywnego.

Kto powinien by¢ zaangazowany?

Nasze doswiadczenie wskazuje, ze skuteczny alians powinno tworzy¢ 10-12
reprezentantéw kluczowych instytucji i organizacji takich jak:

Szkolnictwo Wyzsze | Zawodowe Klastry lub sieci przemystow

Instytucje edukacyjne posiadajace kreatywnych (jezeli takowe nie
doswiadczenie z obszaru istniejag w twoim regionie sprébuj
przedsiebiorczosci przemystow zlokalizowac kreatywne
kreatywnych przedsiebiorstwa w ramach innych

branz)

Sektor publiczny w uktadzie lokalnym Regionalne agencje rozwoju
przedsiebiorczosci i instytucje

rozwoju gospodarczego

Spoteczne organizacje i sieci Instytucje kultury i sztuki

Organizacje mtodziezowe Instytucje zajmujace sie

wykluczeniem spotecznym

Inwestorzy i wtasciciele nieruchomosci

Jako, ze kazdy region posiada rézng specyfike i dynamike, zainteresowanie
potencjalnych uczestnikow alianséw musi odbywac sie réznymi drogami i
zastosowaniem odpowiednich strategii.

Aby zainteresowac potencjalnych cztonkdw tworzonego aliansu musimy
skupi¢ sie na korzysciach, ktére zrekompensujg ich poswiecony czas. Nalezy
jasno zaprezentowac co chcemy osiggna¢, w jaki sposéb oraz jakie beda
korzysci regionalnego partnerstwa, ktére chcemy zbudowaé. Musimy
zasygnalizowaé, ze alians budowany jest na zasadach dobrowolnego
partnerstwa, n6iezaleinoéci dla osiggania wspolnych korzysci.



Organizacje oraz partnerzy zaangazowani w proces
powinni czuc¢ sie czeScig partnerstwa z przekonaniem o
jego sukcesie. Posiadanie podmiotéw posiadajgcych z
réznych srodowisk  niewatpliwie pomoze w
rozwigzywaniu wszelkich problemow, utatwi
nawigzywanie kontaktéw i powstawanie nowych sieci
powigzan. Uczestnictwo danej organizacji w ramach
aliansu wymaga weczesniejszego okreslenia swoich
potrzeb i zadania sobie podstawowych pytan:

e Jaka organizacjg jeste$ i jakie masz korzysci w

rozwoju przemystow kreatywnych w regionie?

e Jaki bedziesz twdj wktad w rozwdj Aliansu?

Ponizsze kryteria pomogg Ci w analizie i kwalifikacji
potencjalnych interesariuszy:

1. Kim sg kluczowi interesariusze, ktérzy aktywnie

funkcjonujg w temacie przemystéw kreatywnych?
Jaka jest ich rola i wptyw na poziomie regionalnym?

Czy funkcjonujg juz pewne systemy powigzan miedzy
twoimi potencjalnymi interesariuszami?

Czy istniejg juz jakies programy, ktdre pracuja na
rzecz innowacji w ramach sektora przemystow
kreatywnych?

Jaka jest ich postrzegana miara sukcesu?

Czy istniejg jakie$ luki prawne i programowe w
odniesieniu do powyzszych?

Czy funkcjonujg juz jakies grupy interesariuszy,
programow, ktdre w gruncie rzeczy sie powielajg
prowadzac do tych samych wnioskéw?

Czy mamy dobre rozeznanie skad pochodza

interesariusze, jakie mogg byc¢ ich oczekiwania, czy

chcieliby sie zaangazowac rozwoj

kreatywnego i dlaczego. Jakie sg ich zasadnicze

oczekiwania?

W jaki sposéb mozemy lepiej zrozumieé

Srodowisko co pomoze w ich kwalifikacji?

0 Poprzez dyskusje?

0 Zaznajomienie sie z raportami referencyjnymi?

O Zaposrednictwem blogdw oraz Twittera?

10. Czy wzieliSmy pod uwage srodki jakimi dysponujemy
(wiedza ekspercka, ludzie, budzet) aby mdc wspierac
powstawanie aliansu?

w aliansu

ich

NARZEDZIE: Szablon analizy interesariuszy

Czy stworzyliSmy wiasciwa liste?

Dziatajagc zgodnie z naszg filozofig zaktadamy, ze tak
wiasnie jest. Kazda instytucja, przedsiebiorstwo sektora
kreatywnego niewatpliwie stanie sie wartoscig dodang w
realizacji naszego przedsiewziecia.

Uczenie sie z naszego doswiadczenia — Polska, Pomorze
Zachodnie

Jednym z naszych pierwszych krokow byfo zdiagnozowanie
czy istnieje potrzeba stworzenie aliansu przemystow
kreatywnych. W tym celu odbylismy szereg wstepnych
spotkan z potencjalnie zainteresowanymi stronami w celu
zaopiniowania  naszych  plandw. Uzyskawszy  bardzo
pozytywne opinie oraz deklaracje gotowosci dla wsparcia
naszej inicjatywy stalismy sie pewni zasadnosci naszych
dziatan.

Uczenie sie z naszego doswiadczenia — Irlandia

Nasze dziatania rozpoczelismy od identyfikacji
najwazniejszych 0soéb sposréd organizacji juz aktywnie
dziatajgcych w ramach sektora kreatywnego. W tym celu
wykorzystalismy nasze dobre relacje z wtadzami lokalnymi,
agencjami przedsiebiorczosci (Local Enterprise Office),
sektorem szkolnictwa zawodowego | wyZiszego oraz innych
interesariuszy z regionu Ballaghaderreen. Postrzegajq oni
alians jako mozZliwos¢ podjecia wspotpracy aby moc
optymalnie wykorzystac istniejgce zasoby i sieci kontaktow na
rzecz sektora kreatywnego. Rezultatem tych dziatan jest juz
znakomicie funkcjonujgcy alians.

Uczenie sie z naszego doswiadczenia — Polska, t6dz

Zamiast tworzy¢ nowy Alians Regionalny, ktdry mogtby
powiela¢ prace innych (np. Urzedu Marszatkowskiego)
zdecydowalismy sie rozwijac¢ nasz alians poprze wykorzystanie
istniejgcych powigzan sieciowych wzbogacajgc je o nasze
pomysty. Wykorzystujgc nasze kontakty rozpoczelismy
poszukiwania  odpowiednich partneréw gotowych na
poswiecenie wtasnego czasu podzielenia sie doswiadczeniami
i energig w tworzeniu lokalnego modelu partnerstwa.

Uczenie sie z naszego doswiadczenia — Szwecja

Wykorzystalismy naszq istniejgcq sie¢ aby szukac partnerow,
ktorzy mogq poszczycic sie historig swojej aktywnosci w
ramach sektora kreatywnego oraz sq w stanie poswiecic czas
aby wzig¢ udziat w naszych dziataniach. Aby dotrze¢ do
naszych grup docelowych zamierzamy zaangaZowac
publiczne | spoteczne stuzby zatrudnienia. Nie muszqg one byc¢
bezposrednio zaangazowane w dziatania aliansu ale ich
wsparcie w procesie jego tworzenia, a szczegdlnie w dotarciu
do grup docelowych bedzie nieocenione. Organizacje |
Stowarzyszenia dziatajgce na rzecz migrantéw sq kolejng
waznq grupq beneficjentow naszego aliansu.




Tworzenie aliansu

Rozwdj Aliansu jest procesem ciggtym, poczynajac od
tworzenia grupy, okreSlajagc jasny cel poprzez
monitorowanie jego dziatania, az do osiggniecia zatozen.
Na przyktad, alians regionalny, ktéry gromadzi
réznorodne podmioty w regionie moze by¢ inicjatorem
powstawania nowych rozwigzan i pomystéw takich jak

tworzenie przestrzeni do pracy dla kreatywnych
przedsiebiorcéw, nowoczesnych szkolen badZz tez
programow inkubacyjnych dla nowopowstajgcych

przedsiebiorstw. Rekomenduje sie aby proces rozpoczgé
od definicji celdw, ktére kryjg sie pod unikalng nazwa

VMOSA jest praktycznym procesem planowania, ktory
moze by¢ stosowany przez dowolng organizacje. Te
kompleksowe narzedzie do planowania moze
wspomagaé powstawanie aliansu od planéw do dziatan
przynoszac pozytywne rezultaty.

3.1 Wizja

Wizja to deklaracja do czego dgzymy | co chcemy osiggng
w pewnym momencie w przysztosci. Posiadanie wizji
pozwala organizacji skoncentrowac¢ wszystkie sity na
obranym celu. Kazdy Alians powinien posiadaé¢ swojg
wizje co pomoze okresli¢ wspdlne cele i dazyé do ich

osiggniecia.

Najwazniejsze wskazéwki — uczac sie od Irlandii
Pétnocnej Ireland, UK

3.2 Misja (co i dlaczego)

Definicja pojecia wizji jest kolejnym krokiem w procesie
planowania. Misja powinna zawieraé¢ konkretne opisy
dziatan oraz uzasadnienia ich realizacji. Misja jest bardzo
podobnym pojeciem do pojecie wizji wczesniej
opisywanej, jednakie pojecie misji jest bardziej
konkretne i zorientowane na dziatanie, aktywnos¢. Moze
nie zagtebia sie w detale, lecz daje wiele do zrozumienia,
ukierunkowuje na wtasciwe gwarantujagc wykonanie
zadania.

3.3 Cele

W momencie gdy misja zostata juz uzgodniona,
nastepnym krokiem bedzie ustalenie celéw
zorientowanych na jej dopetnienie. Cele zwykle odnoszg
sie do konkretnych mierzalnych wynikéw bedacych
czescig szerszych zatozen danej inicjatywy. Cele s3
zarysem tego jak bedzie wygladat sukces w momencie
osiggniecia zaktadanej misji i wizji.
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Cele najczesciej okreslajg ile czego zostanie osiggniete i
kiedy.

Przyktad: Do 2017 roku wesprzemy 30 kreatywnym
przedsiebiorcow a fqczny dochod ich dziatalnosci
wyniesie 0,5 milina euro.

3.4 Strategie (jak)

Natomiast strategie wskazujg jakie kroki nalezy podjgc
aby podazac drogg sukcesu. Strategie pomagajg okresli¢
sposoby realizacji wizji i osiggania celdw. Wtasciwa
strategia powinna uwzglednia¢ istniejgce bariery oraz
zasoby (ludzi, pienigdze, materiaty itp) oraz byc
okreslona przed podjeciem jakichkolwiek dziatan.

Strategia jest mniej szczegdtowa niz plan dziatania (ktéry
mowi kto-co-kiedy), zamiast tego prébuje odpowiedziec¢
na pytanie, ,W jaki sposéb mozemy sie tam dostac
stad?”

Alians powinien dazy¢ do opracowania S$rednio- i
dtugoterminowej strategii aby efektywnie funkcjonowac
i przynosi¢ daleko idgce i trwate efekty dziatania.

3.5 Plan Dziatania

Ostatnim etapem VMOSA jest okreslenie zakresu
odpowiedzialnosci poszczegdlnych cztonkédw Aliansu.
Etap ten wymaga stworzenia szczegétowego planu
realizacji strategii opisanych wczesniej. Aby to osiggnac,
dokonano podziatu na sze$s¢ etapdéw, ktdre okreslaja
kazdy z elementéw planu::

e Etapy dziatania: Co sie wydarzy?

e Ludzie: Kto co zrobi?

e Data zakonczenia kazdego z etapow

e Potrzebne zasoby: Zasoby i wsparcie (co jest
potrzebne | co jest dostepne?)

e Bariery oraz plany ich eliminacji

e Wspdtpracownicy: Kto jeszcze powinien wiedzie¢
o naszych dziataniach

Kazdy Alians Regionalny rozwija swoje indywidualne
Plany Dziatan, ktdre dostepne sg na:
WWww.creativecommunities.how

Uczac sie z naszych doswiadczen — Irlandia

Irlandzki Alians Spotecznosci Kreatywnych jest
odpowiedzig na oczekiwania przemystéw kreatywnych

zgodnie z zatozeniami strategii gospodarczej i planu
spotecznego dla gminy Roscommon na lata 2016-2020.

Orientacyjne cele:-

Opracowanie strategii ze specjalnym uwzglednieniem
potencjatu sektora Przemystéw Kreatywnych, przyczyniajqgc
sie tym samy do rozwoju gospodarczego.

Przygotowanie i wdrozenie Rocznego Planu Pracy
wspierajgcego sektor

Przeprowadzenie szkolenia dla przedsiebiorstw
rzemieslniczych o duzym potencjale wzrostu we wspotpracy
z The Leitrim Design House.

Praca z lokalnymi wtadzami w regionie oraz Zarzgdem ds.
Filmu w celu przygotowania Planu Dziatania aby promowac
| wspierac przemyst filmowy w tym Regionalny Fundusz
Filmowy.

Przygotowanie odpowiedniej infrastruktury na potrzeby
inkubacji | rozwoju w regionie we wspofpracy z
odpowiednimi instytucjami sektora publicznego |
prywatnego.

Dziatania pilotazowe projektu CCIC w Ballaghaderreen w
regionie Roscommon.

Prowadzi¢ | wspierac proces uzupetniania kwalifikacji w
spotecznosci przyczyniajqc sie rowniez do powstawania
lokalnych centr kreatywnosci.

Wsparcie, publikacja | promocja “Skrzynki Narzedziowej
Spotecznosci Kreatywnych” rowniez jako inspiracji dla
kolejnych potencjalnych aliansow w regionach Europy.

Plan Dziatania Spotecznosci Kreatywnych jest obecnie w
fazie przygotowania i bedzie dostepny dla kazdego

regionu partnerskiego na:



http://www.creativecommunities.how/
http://www.creativecommunities.how/

Po zdefiniowaniu Regionalnego Aliasu Kreatywnego, nastepnym krokiem jest analiza obecnej sytuacji w naszym
regionie. Sugerujemy aby analiza odbytfa sie na trzech ptaszczyznach, tj:

Identyfikacja i analiza regionu
Identyfikacja i analiza polityki oraz programéw na rzecz przemystéw kreatywnych,
Zlokalizowanie przedsiebiorstw w trzech dziedzinach:

- Osrodki przemystow kreatywnych oraz infrastruktura
- Przemysty kreatywne — instytucje szkoleniowe i wspierajgce
- Istniejgce sieci w ramach przemystow kreatywnych

Alians Spotecznosci Kreatywnej moze byc¢ inicjatywg lokalng badz regionalng, w zaleznosci od preferencji i sposobu
zdefiniowania regionu. Podejscie regionalne ma znaczace zalety, kiedy rozwazane sg dynamika zaangazowanych
podmiotéw w budowanie klastra kreatywnego, ekonomii skali i maksymalizacja zasobdw. Analiza region na poziomie
nie tylko lokalnym ale tez regionalnym pozwoli na gtebszg analize sektora kreatywnego i problemdéw z ktérymi sie
boryka.

Pierwszym krokiem potrzebnym do przeprowadzenia analizy jest zebranie najswiezszych i najwazniejszych informacji
Z naszego region.

Profil przemystow kreatywnych — poziom zatrudnienia i warto$¢ PKB jaki generujg

Przemysty kreatywne — dostepnosc i deficyty infrastruktury, mocne i stabe strony

Klimat dla przedsiebiorczosci w regionie i kultura powstawania start-up’éw

Potencjalne bariery w sektorze kreatywnym (np. brak przestrzeni do pracy, stabe powigzania sieciowe).
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W ramach projektu CCIC, kazdy z partneréw okreslajg swoje kryteria przy wyborze zakresu kompete

ar kompetencji Regionalnego Aliansu
Irlandia Definicja oprta jest o pole wspétpracy pomiedzy miastami Roscommon, Galway | Mayo. Obszary te
zostaty wybrane na podstawie dwdch czynnikow:
- Obszar w ktérym brak jest sSrodkéw na wspieranie sektora przemystow kreatywnych.
- Silni interesariusze oraz agencje rozumiejgce | wspierajace ten obszar .
Na poziomie lokalnym, miasto Ballaghadereen, w regionie Roscommon zostato opisane jako baza do
powstawania kreatywnych miejsc do pracy.
Irlandia Region oparty na obszarze gminy Armagh Banbridge Craigavon Borough
Pdétnocna,
Wielka
Brytania
Szwecja Obszar zostat zdefiniowany wokét gminy Blekinge (z gtéwnym miastem Kristianstad) , ktory zostat
wybrany jako region cechujacy sie wysokim poziomem bezrobocia, znacznie przewyzszajgcym $rednig
kraju dla migrantéw | mtodych ludzi. Obszar ten ma potencjat aby stac sie regionalnym centrum
kreatywnym.
Szczecin lezgcy na Pomorzu Zachodnim, cechujacy sie wysokim potencjatem w sektorze kreatywnym.
Celem regionu jest wypracowanie modelu, ktéry moze byc¢ fatwo rozpowszechniany | praktykowany w
innych regionach w Polsce.

Polska Il Miasto tédz zostato wybrane jako obszar , ktory jest gtdéwnym osrodkiem wptywu interesariuszy
zaangazowanych w alians. Miasto tddz jest to byte imperium przemystu wtékienniczego, poprzez szereg
zmian obecnie jest to miasto nowych technologii i kreatywnych przedsiebiorstw.

4.2 Identyfikacja i analiza polityki oraz programu przemystow kreatywnych

Po zdefiniowaniu regionu i ustaleniu zakresu geograficznego aliansu, nastepuje czas na identyfikacje
istniejagcych przemystéw kreatywnych. Kim sg zainteresowane przedsiebiorstwa potencjalnie zaangazowane
wsparciem naszej inicjatywy i powstajgcym kursem szkoleniowym? Wszystkie dziatania powinny odbywac sie
na szczeblu zaréwno lokalnym jak i regionalnym. Wazne jest to, ze konsultacje odbywac sie bedg z wieloma
zaineresowanymi stronami takimi jak kreatywni przedsiebiorcy, instytucje szkoleniowe, przedstawiciele
szkolnictwa zawodowego i wyzszego, instytucje otoczenia biznesu oraz przedstawiciele samorzadu lokalnego i
regionalnego.

i)  Analiza badan wtérnych
Korzystajgc z raportéw i opracowan istniejgcych na rynku, celem naszym bedzie wybranie tych
najbardziej informatywnych zrddet, ktdre postuzg jako platforma wiedzy i punkt wyjsciowy do pracy
nad programem na rzecz przemystéw kreatywnych.

ii) Konsultacje
Niezwykle ciekawe bedzie poznanie réznych punktéw widzenia i stanowisk prezentowanych przez
docelowych interesariuszy projektu. Zestawienie i porownanie dostarczy nam niewatpliwie wiele
informacji na temat kondycji sektora przemystéw kreatywnych.

4.3 Lokalizowanie

Informacje, ktére zebralismy, warto zamiesci¢ na mapie, jest to bardzo przydatne narzedzie do lokalizowania i
wyszukiwania wiekszej ilosci informacji. W ramach projektu kazdy region zrobit to wedtug trzech kategorii.
Narzedzie, ktére zostato wykorzystane to Google Maps. Ponizej przedstawiamy linki do stron Aliansu z
Roscommon:

-11-



I.  Osrodki przemystéw kreatywnych & infrastruktura : https://goo.gl/hHUa2K
Il.  Kreatywne przemysty Szkolenia & Wsparcie: https://goo.gl/pEbK9m
lll.  Sieci Przemystéw Kreatywnych: https://goo.gl/IWjSD9

Jesli wasz alians posiada wizje co do stworzenia miejsca do pracy dla kreatywnych przedsiebiorcéw, a nie posiada
odpowiedniego miejsca, warto zbadac¢ niewykorzystang przestrzen publiczng, poniewaz takie obiekty mogg by¢
bardzo pomocne. ROwniez istniejgce kreatywne przedsiebiorstwa mogg posiadaé niezagospodarowang przestrzen.
Pomysl o tym i rozwaz réwniez nastepujgce kwestie:

- Analiza i charakterystyka istniejgcych obiektéw

- Jakie sg specyfikacje techniczne obiektu i z jakimi kosztami sie wigze jego utrzymanie?
- W jakim stopniu istniejgca przestrzen jest dostepna i mozliwa do adaptacji?

- Jakie istniejg bariery w dostepnosci istniejgcych nieruchomosci?

Miej na uwadze, ze cele przedsiebiorstw s w duzym stopniu uzaleznione od tego czy miejsca pracy dla
kreatywnych przedsiebiorcow sg wspierane i organizowane przez wtadze lokalne, organizacje non-profit (np. w
kwestii wspotpracy klastrowej), przedsiebiorstwa nastawione na zysk, uczelnie czy tez agencje rozwoju
gospodarczego.

https://goo.gl/hHUa2K
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5. Ksztattowanie aliansu

Istnieje powiedzenie: “udany start to potowa sukcesu” ©. To powiedzenie

odnosi sie rowniez do budowania Aliansu, ktéry powinien powstaé¢ z

odpowiednim zaangazowaniem i energia.

e Zakres Kreatywnego Aliansu — okreslenie zakresu jest niezwykle wazne
dla whasciwego oszacowania mozliwosci realizacji przedsiewziecia.

® Priorytety- Jakie sg kwestie priorytetowe i obawy, ktore sg wspdlne dla
wszystkich uczestnikéw Sojuszu?

® Reprezentacja- Czy skontaktowaliSmy sie z wystarczajgcg iloscig
odbiorcow, ktérzy mogliby wptyngé na regionalny sektor kreatywny?

e Odpowiedzialnosé- Do kogo jest skierowany nasz sojusz? Do jakich
organizacji?

e Role i obowigzki - Wszystko wymaga jasnosci i koniecznie musi by¢
uwiecznione w formie pisanej.

e Komunikacja — Jak stworzy¢ aktualng, spdjng, uzyteczng i wygodng
komunikacje, ktéra spetni nasze oczekiwania?

-13-



5.1

Stworzytes juz liste odbiorcdw; teraz czas na dotarcie do nich

Siegnij po .. — metodologie, ktore dziataja...

Jesli znasz swoich odbiorcow..

uczestnictwa w spotkaniach.
Uzycie swoich prywatnych kontaktow, jest réwniez
bardzo efektywne. Jest to Swietna okazja aby poznac

Jesli nie znasz swoich odbiorcow..

Poczatkowo warto rozpoczag¢ od  kontaktu | W tym przypadku nalezy wystac¢ formalne zaproszenie
telefonicznego badZz mailowego, aby przedstawié¢ | listownie. Wazne jest spersonalizowanie zaproszenia,
danej osobie zarys projektu i zacheci¢ do | oraz podkreslenie jakie korzysci niesie ze sobg wziecie

udziatu w naszych spotkaniach. Jesli wskazana przez
nas osoba nie moze wzig¢ udziatu, warto poprosic¢ aby
przekazata zaproszenie koledze.

zdanie interesariuszy na temat sensu budowania
regionalnych alianséw kreatywnych. Zaproszenia powinny obejmowac dobrze
sformutowany opis projektu podkreslajac regionalny
wpltywu przemystéw kreatywnych, jednoczesnie

zachecajac do wziecia udziatu w naszych spotkaniach.

Po drugie warto wysta¢ formalne zaproszenie
listownie. Niewiele z nas otrzymuje w dzisiejszych
czasach poczte tradycyjng, a naszym zdaniem jest to
fajne rozwigzanie. Zaproszenie takie powinno
obejmowaé¢ dobrze sformutowany opis projektu,
podkredlajagc  potrzebe  dziatan w  ramach
regionalnych przemystéw kreatywnych, jednoczesnie
zachecajgc  do wziecia udziatu w naszych
spotkaniach.

5.2 Zorganizuj wyjatkowe pierwsze spotkanie!

Biorgc pod uwage, ze jest to twdrczy projekt, nalezy wtgczy¢ twoérczy element do pierwszego spotkania. By¢ moze
zorganizowac spotkanie w ciekawym miejscu? Moze spotkanie z kreatywnymi przedsiebiorcami, ktérzy opowiedzg o
swoich wyzwaniach, szkoleniach, finansach? Pokazujgc obraz przemystéw kreatywnych, tatwiej bedzie przedstawic¢ catg
koncepcje projektu. Prowadzacy spotkanie powinien zawrze¢ informacje ogdlne odnosnie przemystow kreatywnych.
Cho¢ pierwsze spotkanie moze odby¢ sie w nieformalny sposdb, wazne jest aby osiggnac cele zawarte w poprzednich
rozdziatach, koncentrujac sie na:

e Zdefiniowaniu geograficznym regionu — gdzie bedzie funkcjonowat sojusz?

e Kto jeszcze powinien by¢ zaangazowany? Cztonkowie aliansdw, mogg wykorzystywac sieci w ktorych sie
znajduja, tak aby zachecac inne osoby do wsparcia

e Zasadach, rolach i obowigzkach — Alians powinien by¢ kierowany przez jedng organizacje, ktdra zajmie sie
kwestiami organizacyjnymi. Wszystkie zasady i role wymagajg jasnosci i konieczne jest ich sformalizowanie,
wykorzystujgc mocne strony swoich interesariuszy.

e  Wyniku koncowym, gdzie kazdy alians powinien opracowaé plan dziatania w celu wspierania rozwoju
partnerstwa i jego trwatosci - patrz www.creativecommunities.how gdzie znajdziesz przyktady regionalnych
planéw dziatania.

Na poczatku wazne jest, aby rozwazy¢ i uzgodnic¢ w jaki sposdb i kiedy partnerstwo bedzie sie spotykac. Jak wspomniano,
zalecamy aby odbyto sie 4-5 posiedzen plenarnych w okresie 18 miesiecy. Jest to bardzo wazne, poniewaz solidne
narzedzia komunikacji, umozliwig w przysztosci swobodny przeptyw informacji oraz przyczynig sie do maksymalnej
interakcji poza spotkaniami projektowymi.
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Kazdemu kto prowadzi alians polecamy:

- mechanizm udostepniania plikéw (na przyktad Dropbox),
- czestg wymiana mailowa/smsowa
- organizowanie regularnych konferencji / rozméw za pomocg Skype

Nie zapomnij — uwiecznic¢ spotkanie
Warto jest podczas spotkania udokumentowac go na fotografii oraz zainwestowac w promocje i rozpowszechnianie w
lokalnej prasie. Wazne sg wzmianki o organizacji spotkan poprzez strony internetowe zaangazowanych organizacji.

5.3 Kolejne spotkania

Spotkanie nr 2 —
Definicja wizji fazy
badan

Rozumiesz powody i potrzeby powstania sojuszu w twoim regionie. Drugie spotkanie sojuszu
powinno byé przeznaczone na zbudowanie wizji catego aliansu i jego dziatan. Jak podkreslono
wczesniej, wazne jest, aby zbadaé wyzwania i mozliwosci dla innych i zacheci¢ ich do wsparcia,
istotne jest, aby przedstawi¢ im silng wizje; sprawdzi¢ czy istnieje wystarczajgce wsparcie dla tej
wizji i zrozumie¢ potencjat swojego projektu. Mozna to zrobi¢ za pomocg spotkania
warsztatowego badz poprzez zorganizowanie nieformalnego forum.

Spotkanie nr 3 —
Identyfikacja
najlepszych praktyk

Bardzo pomocnym c¢wiczeniem okazato zebranie przez wszystkich partneréw przyktadow
najlepszych praktyk, ktore zostang réwniez uwzglednione w programie szkolenia oraz w
niniejszym opracowaniu. Podczas tego zadania oraz dla lepszego zobrazowania i checi
przekazania réznorodnych przyktadéw dobrych praktyk, badanie zostato podzielone na trzy
kategorie:
e Inspirujacy przedsiebiorcy kreatywni
Kwestionariusz do tej kategorii
https://www.surveymonkey.com/r/CClCcreativeentrentrepreneurs
e Sieci kreatywne
Kwestionariusz do tej kategorii
https://www.surveymonkey.com/r/creativecollectives
e Miejsca do pracy dla kreatywnych
Kwestionariusz do tej kategorii
https://www.surveymonkey.com/r/creativehubs

Spotkanie nr 4 —
Wciel faze badan w
Zycie i ocen istniejgce
zasoby

Nowe i cenne informacje zebrane podczas spotkan aliansu powinny by¢ w jasny i czytelny
sposéb zebrany i udostepniony. Jako przyktad mozemy podac alians dziatajgcy w Irlandii
Pétnocnej, w ramach ktorego dzieki obradom udato sie ustali¢, ze znajduje sie tam znaczny
procent wolnej przestrzeni, ktéra mogtaby by¢ wykorzystana na potrzeby kreatywnych
przedsiebiorcéw. Alians wypracowuje strategie zapewniajgcg optymalng koordynacje
wysitkow, zasobow i mozliwosci.

Spotkanie nr 5 — Plan
dziatania oraz

planowanie wydarzen
rozpowszechniajgcych

Na ostatnim spotkaniu oczekujemy o naszych interesariuszy deklaracji wsparcia naszych dziatan
w postaci ztozenia podpiséw na Regionalnych Planach kazdego z partneréw. Cztonkowie
zobowigzujg sie rowniez do dziatan na rzecz osiggniecia wspdlnych celéw takich jak:
zwiekszenia poziomdw kreatywnej przedsiebiorczosci dla grup wykluczonych. Podejmga réwniez
dziatania pozwalajgce na wprowadzenie wypracowanych standardéw w ramach swoich
spotecznosci przyczyniajac sie tym samym do trwatosci rezultatéw projektu.
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Roscommon, Irlandia

Ucz sie z naszego praktycznego

doswiadczenia

W ramach pierwszego spotkania miata miejsce
burza mozgéw oraz warsztaty z
interesariuszami, w celu weryfikacji rynku
odnosnie strategii, programow juz istniejacych
dla wsparcia przemystéw kreatywnych.
Wprowadzilismy tak zwany “szablon kontroli”,
zarowno w miekkiej jak | twardej wers;ji.
Powinien zosta¢ on uzupetniony do drugiego
spotkania plenarnego, aby podsumowaé
wiedze na temat $wiadomosci dziatan, ktore
juz istniejg i ktdre my chcemy realizowaé w
ramach projektu. Byto to bardzo dobre
¢wiczenie. W ramach aliansu mozemy jasno
okreslic w jaki sposéb mozemy rozwijaé
dziatania w celu rozwigzania problemoéw, luk i
potrzeb w regionie.

Dzieki zadaniu rozmieszczenia wszystkich
instytucji na mapie mogliSmy otrzymac
doktadny i przejrzysty obraz instytucji

zwigzanych z kreatywnoscig w regionie.

Dzieki mozliwosciom pracy z interesariuszami
takimi  jak  lokalne  urzedy, Agencje
Przedsiebiorczosci, przedstawiciele szkolnictwa
wyzszego i zawodowego moglisSmy czerpaé co
najlepsze  z ich wiedzy i doswiadczen
przyczyniajgc sie do wsparcia dziatan naszego
projektu.

Szwecja

Zadanie zwigzane z mappowianiem, wszelkich
zasobow w poszczegélnych regionach jest
bardzo przydatne. ZnalezliSmy dzieki temu
szereg programéw wspierajgcych otwieranie
wtasnego biznesu. Byly to zaréwno programy
tradycyjne pasujace grupie kreatywnych
przedsiebiorcéw, lub takie jak inkubatory czy
klastry innowacji.

Zapraszanie gosci z zewnatrz, moze by¢ bardzo
atrakcyjne dla partnerow.

Co byto najwiekszym wyzwaniem przy tworzeniu
aliansu w kazdym regionie?

Irlandia Pétncona/Wilelka Brytanie - dla nas
najwiekszym wyzwaniem byta logistyka — wybrac
miejsce i czas spotkania

Szwecja- zarzadzanie czasem, znalezienie osdb
ktérzy znalezli by czas w swoich napietych
harmonogramach.

Polska- przekonanie oséb zaangazowanych w inne
projekty wspierajace sector kreatywny, ze mamy
co$ nowego do zaoferowania. Oraz zarzgdzanie

czasem — ustalenie terminu spotkania, ktéry

odpowiadatby wszystkim zainteresowanym.
Pokonywanie wyzwan:

e Kombinacja spotkan grupowych z

indywidualnymi, = dostosowanie  sie  do

mozliwosci i preferencji beneficjentow.
Dokfadne wyjasnianie ideii i koncepcji
Organizaowanie spotkan w czasie pasujgcym
partnerom, nie muszg by¢ to dtugie posiedzenia,
wskazane sg krotkie, z krétkg agenda
Odpowiednie zaprezentowanie korzysci ptyngcych
z naszych dziatan na rzecz przemystéw
kreatywnych. Mimo nietuzinkowosci naszych
dziatan zostajg one dobrze odebrane co w
rezultacie przynosi pozytywne efekty w postaci
licznego i aktywnego konsorcjum.
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6.1 Branding — budowanie swiadomosci marki

Projekt CCIC posiadat silng strategie marki od samego poczatku. Inne alianse,
ktore chciatyby skorzystac z naszych doswiadczen majg takg mozliwos¢ bez
jakichkolwiek dodatkowych kosztow.

Symbol drzewa symbolizuje wzrost i site przeciwstawiajgca sie wiatrom-
réznym przeciwnosciom. Z kolei réznokolorowe liscie to réznorodnosc i
kreatywnosc.

Jesli jestes zainteresowany naszg markg i narzedziami marketingowymi prosze napisz

do nas: admin@creativecommunities.how



mailto:admin@creativecommunities.how

6.2 Wazine deklaracje

Na przygotowanym projekcie ulotki zachecamy Panstwa do ztozenia deklaracji wsparcia, co z formalnego punktu
widzenia bedzie dowodem poparcia stusznosci naszych zamierzen pozostajgcych w zgodzie z oczekiwaniami
przedsiebiorstw i instytucji dziatajgcych w sektorze przemystow kreatywnych.

Company/organisation/individual pledge

I want to help make our region a supportive environment to harness the potential of the creative
economy, both for emerging entrepreneurs and at community level

Your Name: Company/Organisation:

E-mail address:

-@ Find out more on www.creativecommunities.how

Creative Communities Igniting Change is an B oomus+ funded project

o4 . . Banbridge Abademic = . .
ihoscm _mm,e p,tumm ‘‘‘‘‘ RSty gmﬁ;hse '@'l Humanistscano-Ekonoriczna w Lodzi ﬁ [ Follaniversitetet

6.3 Strategia komunikacji Aliansow Regionalnych

Rolg strategii komunikacji jest zapewnienie aby praca naszego aliansu byfta dostrzegana i stanowita wzorzec do
nasladowania dla innych regionéw chcacych budowaé podobne struktury.

Po pierwsze, strategia komunikacji powinna caty czas sie rozwija¢ — powinno by¢ to ogdlnym strategicznym celem
aliansu. Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej do kontaktu utatwito by interesariuszom z zewnatrz w zdobywaniu
potrzebnych informacji. Pielegnowanie dobrych kontaktéw z mediami lokalnymi oraz aktywna obecnos$¢ w mediach
spotecznosciowych jest niezbedna. Sukcesy Aliansu powinny by¢ regularnie prezentowane na zewnatrz.



7 Trwatosc

Chociaz Alians jest niejako katalizatorem zmian i budowania potencjatu w regionalnym sektorze
kreatywnym, wazne jest to, zeby od poczatku myslec¢ o jego trwatosci, nie tylko w momencie jego
zakonczenia. Plan jego trwatosci co najmniej po roku funkcjonowania powinien zosta¢ zmodyfikowany i
dostosowany aby zapewnié¢ maksymalng trwatos¢ po zakoriczeniu dziatan projektowych.

Strategia trwtosci powinna uwzgledniac:

e Oparcie sie na ustalonych dziataniach i priorytetach co moze stanowié solidng podstawe dla wartosci dodanej
projektu

e Prace w celu stworzenia silnego Aliansu (stabilnego, skoncentrowanego na wzajemnym zaangazowaniu i poparciu
wszystkich cztonkéw)

e Aktywnos¢ i dziatania promocyjne cztonkéw aliansu w ich wtasnych spotecznosciach

e Uzyskanie wystarczajgcych zasobdw generujgcych sukces w poczatkowej fazie z analizg mozliwosci wdrazania
dtugoterminowych modeli finasowania odpowiednich dziatan projektowych opartych na rzeczywistych
potrzebach sektora kreatywnego

e Budowanie potencjatu spotecznosci kreatywnej

e W miare mozliwosci utrzymanie ciggtosci dziatan Aliansu.

e Zintegrowany wysitek i prace w ramach istniejgcych systemodw z uwzglednieniem potrzeby ewentualnych zmian

e Budowanie alianséw z innymi grupami, ktére majg podobng misje.

e Posiadanie wyodrebnionej grupy, ktora koncentruje swoje dziatania jedynie na utrzymaniu trwatosci, tak aby inni
w tym samym czasie mogli skupic sie na pozadanych rezultatach.

e Ewaluacje zewnetrzna i wewnetrzng jako priorytet
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Rezultaty naszego projektu zawierajgce BEZPLATNE szkolenia online bedg dostepne
na:

Sled? nas na facebooku
www.facebook.com/creativecommunitiesignitingchange

i Twitterze @ccicproject

Narzedzia, ktore pomogg rozwijac Alians Regionalny
dostepne sg na: www.creativecommunities.how

Szablon pozwalajgcy na analize dostepnosci interesariuszy
Regionalny Plan Dziatania - szablon
Analiza badan wtdérnych

. Jak utworzyé¢ narzedzie lokalizacyjne za posrednictwem map Google

Narzedzia pozwalajgce na dotarcie do potencjalnych interesariuszy— listy
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